GARANTIE

Une approche unique

SURFACE
BANCS — COMPTOIRS ET VANITES — TABLES — TABLETTES

COUVERTURE

EAD Design offre cette garantie pour les produits SURFACE, incluant les pieces et la quincaillerie. Cette garantie se limite a la
réparation ou le remplacement, a la discrétion de EAD Design, d'une composante ou du produit complet, suite a ce que
l'inspection de la dite composante ou produit, réalisée par un représentant EAD Design, présente un défaut de fabrication.

LA DUREE DE COUVERTURE

La durée de la garantie débute a I'émission de la facture par un distributeur autorisé de EAD Design pour une période
selon le produit.

SURFACE:

e 25 ans contre la délamination, la corrosion et les défauts de fabrication et 5 ans contre le gauchissement.

Quincaillerie :

e Quincaillerie en acier inoxydable : 3 ans contre les défauts de fabrication.
e Quincaillerie en aluminium anodisé naturel : 3 ans contre les défauts de fabrication.

EXCLUSIONS

Cette garantie couvre uniquement le matériel composant les produits SURFACE de EAD Design. Il est exclu de cette garantie
les dommages causés par un entretien déficient (suivre le manuel d'entretien fourni par EAD Design pour un entretien
adéquat), le vandalisme, les défauts d'installation, la perte de profits, la perte de revenus, la perte de ventes, I'usure,
l'accident, I'abus, I'usage inadéquat, I'altération du produit, I'exposition a un environnement difficile (composés chimiques
non-testés, variations de température extrémes, etc.) et le bris résultant d'un défaut de la structure du batiment. En aucun cas
EAD Design n'est responsable de ces dommages, quel qu'en soit la cause.

La préparation (i.e. fond de clouage, etc.) doit étre faite conformément aux spécifications présentées sur les dessins d'atelier
et I'entretien conforme au manuel d'entretien EAD Design.

EAD Design se garde la discrétion de réparer ou de remplacer le matériel ou les composantes défectueuses. EAD Design ne
payera pas le transport, les frais de démantelement, les frais d'installation ou tous autres frais associés a la réparation ou au
remplacement.

Les remplacements seront garantis pour la balance de la garantie originale.

Tout ce qui est inclus dans ce document représente I'entiere garantie et nul ne peut étendre ou modifier ces garanties si ce
n'‘est de EAD Design.
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INFORMATION SUPPLEMENTAIRE SUR LA GARANTIE EAD DESIGN
Les couvertures de cette garantie s'étendent au client original et n'est pas transférable.

Les demandes relatives a cette garantie doivent étre faites durant la période d'effet de cette garantie en contactant un
représentant de EAD Design :

Courriel : info@eaddesign.ca

Téléphone : 418.836.3003
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